
Windows 7／Windows 2008 Sever R2 のSP1 での動作確認結果 

 
Windows 7／Windows 2008 Server R2のSP1での動作確認結果についてご連絡します。 

Windows 7／Windows 2008 Server R2のSP1で使用可能なバージョンは、SP1がインストールされていない場合

と同様です。 

 
１．InterKX MS3901／4001・InterKXクライアントPC (Windows 7 32ビット版) 

２．InterKXクライアントPC(Windows 7 64ビット版) 

３．応援シリーズ(Windows 7 32ビット版) 

４．応援シリーズ( Windows 7 64ビット版／Windows 2008 Server R2) 

５．財務応援Aiについて 

６．キャッシュフロー分析応援の出荷切替について 

１．InterKX MS3901／4001・InterKXクライアントPC (Windows 7 32ビット版) 

Windows 7モデルInterKX MS3901／4001およびInterKXのクライアントとしてのWindows 7 32ビット版

の動作確認結果は次のとおりです。記載のバージョン以後のものが動作保証対象となります。 

対応状況の説明：◎：Windows 7対応済み   ○：条件付きで動作可能 

システム名 対応状況
対応 

Ver 
動作条件等 

DB◎ 3.61 

CL◎ 3.60 
MS3901/4001の場合 

CL◎ 3.41  
InterKXネットワーク基本パック 

CL○ 3.31 ※2 

DB◎ 5.10 

CL◎ 5.10 
MS3901/4001の場合 

エプソンメニュー 

CL◎ 5.04  

モバイル基本パック（クライアント） ○ 1.20 ※2 

InterKX財務会計 ◎ 3.71  

InterKX企業支援 ◎ 3.21  

記帳倶楽部 ◎ 1.11  

平成22年度 ◎ H22.10  

平成21年度 ◎ H21.10 ※4 

平成20年度 ◎ H20.10 ※4 

平成19年度 ◎ H19.10 ※4 

平成19年社保改正 ◎ H18.20 ※4 

平成18年度 ○ H18.10

平成17年度 ○ H17.10

InterKX給与計算・法定調書 

平成16年度 ○ H16.16

※1 ※2 ※3 ※4 



平成15年度 ○ H15.25  

平成14年度 ○ H14.10

 

平成13年度 ○ H13.10

※1 ※2 ※3 ※4 

BS74 シリーズ以降のクラ

イアントの場合は、スタン

ドアローン特別版を使用 

平成22年度 ◎ H22.20  

平成21年度 ◎ H21.10  

平成20年度 ◎ H20.10  

平成19年度 ◎ H19.12  

◎ H18.21

Ver.H19.2/H19.1 
のセットアップディスクに

収録 
平成18年度 

○ H18.20

平成17年度 ○ H17.20

平成16年度 ○ H16.22

平成15年度 ○ H15.20

平成14年度 ○ H14.31

InterKX法人税 

平成13年度 ○ H13.32

※1 ※2 ※3 

平成22年 ◎ H22.10  

平成21年 ◎ H21.15  

平成20年 ◎ H20.10  

平成19年 ◎ H19.10  

平成18年 ○ H18.10 ※2  

平成17年 ○ H17.10

平成16年 ○ H16.11

平成15年 ○ H15.10

平成14年 ○ H14.10

InterKX所得税 

平成13年 ○ H13.10

※1 ※2 

◎ 8.00  

○ 7.10 ※2 

○ 6.00 ※1 ※2 
InterKX減価償却 

○ 5.10  

◎ 11.00  
InterKX内訳書・概況書 

○ 10.07 
※1 Ver.11 のセットアッ

プディスクに収録 

◎ 3.02  
InterKX顧問先情報 

○ 3.00 ※1 ※2 

◎ 4.02 ※5 
InterKX報酬請求ＥＸ 

○ 4.00 ※1 ※2 ※5 



平成22年度 ◎ H22.10  

平成21年度 ◎ H21.13 ※6 

平成20年度 ◎ H20.25 ※6 
InterKX電子申告  

平成19年度 ◎ H19.25  

 
※1：ヘルプを使用するには Microsoft 社よりヘルプを表示させるためのアップデートプログラムを入手して更新す

る必要があります。 

※2：ユーザーアカウント制御（UAC）が有効の場合、セットアップ前に「EPSON Windows ユーティリティ

（Ver.1.10以降）」を起動する必要があります。 

※3：一部ボタンの文字が欠ける画面があります。 

※4：郵便番号辞書使用時に、住所のフリガナ変換がされません。 

※5：ANSER-SPCプログラムを使用する通信メニューは動作保証外です。 

※6：地方税を電子申告する場合は、H22.12/H21.25をお使いください。 

２．InterKXクライアントPC(Windows 7 64ビット版) 

Windows 7 64ビット版のInterKXのクライアントとしての動作確認結果は次のとおりです。記載のバージョ

ン以後のものが動作保証対象となります。 

対応バージョン 
システム名 

サーバー／DB クライアント 
備考 

InterKXネットワーク基本パック 4.10 4.10  

エプソンメニュー 5.20 5.20  

モバイル基本パック 2.00 2.00  

InterKX財務会計 4.10 4.10  

InterKX企業支援 － 4.00  

記帳倶楽部 － 1.11  

平成22年度 H22.10 H22.10  

平成21年度 H21.15 H21.15  

平成20年度 H20.15 H20.15  

平成19年度 H19.25 H19.25  

平成18年度 H18.25 H18.25  

InterKX給与計算・法定調書 

平成17年度 H17.15 H17.15  

平成22年度 H22.20 H22.20  

平成21年度 H21.25 H21.26  

平成20年度 H20.35 H20.35  

平成19年度 H19.25 H19.25  

平成18年度 H18.25 H18.25  

InterKX法人税 

平成17年度 H17.25 H17.25  

平成22年度 H22.10 H22.10  InterKX所得税 

平成21年度 H21.15 H21.15  



平成20年度 H20.15 H20.15  

平成19年度 H19.15 H19.15  

平成18年度 H18.15 H18.15  

 

平成17年度 H17.15 H17.15  

InterKX減価償却 11.02 11.02  

InterKX内訳書・概況書 14.00 14.00  

InterKX顧問先情報 3.21 3.21  

InterKX報酬請求EX 5.02 5.02  

平成22年度 H22.12 H22.12  

平成21年度 H21.25 H21.25  

平成20年度 H20.25 H20.25  
InterKX電子申告 ※1 

平成19年度 H19.25 H19.25  

※1：64ビットOSのコンピューターでの以下の処理は動作保証外です。 

・地方税署名 

・地方税ログイン処理（送信、受付結果受信、提出先追加、暗証番号変更 等） 

３．応援シリーズ(Windows 7 32ビット版) 

対応状況の説明： ◎：Windows 7対応済み   ○：条件付きで動作可能 

システム名 対応状況 
対応 

Ver 
動作条件等 

ネットワーク基本パック ◎ 2.10  

財務応援Super ◎ 7.30  

財務応援Super ネットワーク版 ◎ 7.30  

財務応援Lite ◎ 7.30  

請求応援Lite ◎ 2.03  

平成22年度 ◎ H22.10  

平成21年度 ◎ H21.10 ※4 

平成20年度 ◎ H20.10 ※4 

平成19年度 ◎ H19.10 ※4 

平成19年社保改正 ◎ H18.20 ※4 

給与応援Super 

平成18年度 ○ H18.10 ※1 ※3 ※4 

平成22年度 ◎ H22.10  

平成21年度 ◎ H21.10 ※4 

平成20年度 ◎ H20.10 ※4 

平成19年度 ◎ H19.10 ※4 

平成19年社保改正 ◎ H18.20 ※4 

給与応援Super 

 ネットワーク版 

平成18年度 ○ H18.10 ※1 ※2 ※3 ※4 

平成22年度 ◎ H22.10  給与応援Lite 

平成21年度 ◎ H21.10 ※4 



平成20年度 ◎ H20.10 ※4 

平成19年度 ◎ H19.10 ※4 

平成19年社保改正 ◎ H18.20 ※4 

 

平成18年度 ○ H18.10 ※1 ※3 ※4 

平成22年度 ◎ H22.10  

平成21年度 ◎ H21.10 ※4 

平成20年度 ◎ H20.10 ※4 

平成19年度 ◎ H19.10 ※4 

◎ H18.11 ※4 

法定調書顧問 

平成18年度 
○ H18.10 ※1 ※3 ※4 

平成22年度 ◎ H22.10  

平成21年度 ◎ H21.10  

平成20年度 ◎ H20.10  

平成19年度 ◎ H19.12  

平成18年度 ◎ H18.21 

Ver.H19.2/ 
H19.1 のセットアッ

プディスクに収録 

法人税顧問 

平成18年度 ○ H18.20 

※1 ※3 

（Ver.H17.20も同様

の条件付きで動作可

能） 

平成22年度 ◎ H22.10  

平成21年度 ◎ H21.10  

平成20年度 ◎ H20.10  

平成19年度 ◎ H19.12  

平成18年度 ◎ H18.21 

Ver.H19.2/ 
H19.1 のセットアッ

プディスクに収録 

法人税顧問 

 ネットワーク版 

平成18年度 ○ H18.20 

※1 ※2 ※3 

（Ver.H17.20も同様

の条件付きで動作可

能） 

平成22年 ◎ H22.10  

平成21年 ◎ H21.15  

平成20年 ◎ H20.10  

平成19年 ◎ H19.10  

所得税顧問 

平成18年 ◎ H18.10  

平成22年 ◎ H22.10  所得税顧問 

ネットワーク版 平成21年 ◎ H21.15  



平成20年 ◎ H20.10  

平成19年 ◎ H19.10  

 

平成18年 ○ H18.10 ※2 

減価償却応援 Ver.7 ◎ 7.10  

◎ 8.00  減価償却応援 

ネットワーク版 ○ 7.10 ※2 

内訳書・概況書顧問 Ver.11 ◎ 11.00  

内訳書・概況書顧問 

 ネットワーク版 
Ver.11 ◎ 11.00 

 

◎ 2.03  
キャッシュフロー分析応援Super 

○ 2.00 ※1 ※6 

◎ 2.03  
キャッシュフロー分析応援Super ネットワーク版

○ 2.00 ※1 ※2 ※6 

◎ 2.03  
キャッシュフロー分析応援Lite 

○ 2.00 ※1 ※6 

消費税顧問 ◎ H18.13  

◎ 11.00  
税務申請書顧問ＥＸ 

○ 10.00 
※1 ※3 

平成22年 ◎ H22.10  

平成21年 ◎ H21.10 ※8 

平成20年 ◎ H20.10 ※8 

平成19年 ◎ H19.10 ※8 
相続・贈与税顧問 

平成18年 ◎ H18.20 

※8 

（ Ver.H13.1 ～

H17.2 は条件付き(※

1 ※8 ※9)で動作可

能） 

平成21年 ◎ H21.10 ※8 

平成20年 ◎ H20.10 ※8 

平成19年 ◎ H19.10 ※8 

◎ H18.11 

※7 ※8 

Ver.H13.1 ～ H17.1

は条件付き(※1 ※8

※9)で動作可能 

相続税顧問 

平成18年 

○ H18.10 

※1 ※7 ※8 

Ver.H13.1 ～ H17.1

も同様の条件付きで

動作可能 

財産評価顧問 平成22年 ◎ H22.10  



平成21年 ◎ H21.10  

平成20年 ◎ H20.10 ※8 

平成19年 ◎ H19.10 ※8 

◎ H18.11 

※8 

（ Ver.H13.1 ～

H17.1 は条件付き(※

1 ※8)で動作可能）

 

平成18年 

○ H18.10 

※1 

※9 

（ Ver.H13.1 ～

H17.1 も同様の条件

付きで動作可能） 

◎ 3.02  
顧問先情報 

○ 3.00 ※1 

◎ 3.02  
顧問先情報 ネットワーク版 

○ 3.00 ※1 ※2 

◎ 4.02 ※5 
報酬請求ＥＸ 

○ 4.00 ※1 ※5 

◎ 4.02 ※5 
報酬請求ＥＸ ネットワーク版 

○ 4.00 ※1 ※2 ※5 

※1：ヘルプを使用するには Microsoft 社よりヘルプを表示させるためのアップデートプログラムを入手して更新す

る必要があります。 

※2：ユーザーアカウント制御（UAC）が有効の場合、セットアップ前に「EPSON Windows ユーティリティ

（Ver.1.10以降）」を起動する必要があります。 

※3：一部ボタンの文字が欠ける画面があります。 

※4：郵便番号辞書使用時に、住所のフリガナ変換がされません。 

※5：ANSER-SPCプログラムを使用する通信メニューは動作保証外です。 

※6：ユーザーアカウント制御（UAC）が有効で管理者権限（Administrators 権限）のあるユーザーの場合に動作

可能です。 

※7：遺産分割協議書ファイル出力で、ハードディスクを指定できません。 

※8：「EPSON Windowsユーティリティ」の固定ピッチフォントの設定をオンにして使用してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 



４．応援シリーズ( Windows 7 64ビット版／Windows 2008 Server R2) 

【ネットワーク版】 

対応バージョン 
システム名 

サーバー／DB クライアント 
備考 

ネットワーク基本パック 4.00 4.00  

平成22年度 H22.10 H22.10 

平成21年度 H21.15 H21.15 

平成20年度 H20.15 H20.15 

平成19年度 H19.25 H19.25 

平成18年度 H18.25 H18.25 

給与応援 Super ネットワ

ーク版 

平成17年度 H17.25 H17.25 

 

平成22年度 H22.20 H22.20 

平成21年度 H21.25 H21.26 

平成20年度 H20.35 H20.35 

平成19年度 H19.25 19.25 

平成18年度 H18.25 H18.25 

法人税顧問 

 ネットワーク版 

平成17年度 H17.25 H17.25 

 

平成22年度 H22.10 H22.10 

平成21年度 H21.15 H21.15 

平成20年度 H20.15 H20.15 

平成19年度 H19.15 H19.15 

平成18年度 H18.15 H18.15 

所得税顧問 

 ネットワーク版 

平成17年度 H17.15 H17.15 

 

減価償却応援 ネットワーク版 11.02 11.02  

内訳書・概況書顧問 ネットワーク版 14.00 14.00  

顧問先情報 ネットワーク版 3.21 3.21  

報酬請求EX ネットワーク版 5.02 5.02  

キャッシュフロー分析応援Super 

 ネットワーク版 
2.04 2.05 

「６．キャッシュ

フロー分析応援

の出荷切替につ

いて」参照 

平成22年度 H22.12 H22.12 

平成21年度 H21.25 H21.25 

平成20年度 H20.25 H20.25 

電子申告応援 ネットワー

ク版 ※1 

平成19年度 H19.25 H19.25 

 

財務応援Super ネットワーク版 － 8.00  

※1：64ビットOSのコンピューターでの以下の処理は動作保証外です。 

・地方税署名 

・地方税ログイン処理（送信、受付結果受信、提出先追加、暗証番号変更 等） 



【スタンドアローン版】 

システム名 対応バージョン 備考 

平成22年度 H22.10 

平成21年度 H21.15 

平成20年度 H20.15 

平成19年度 H19.25 

給与応援Super 

平成18年度 H18.25 

 

平成22年度 H22.10 

平成21年度 H21.15 

平成20年度 H20.15 

平成19年度 H19.25 

給与応援Lite 

平成18年度 H18.25 

 

平成22年度 H22.10 

平成21年度 H21.15 

平成20年度 H20.15 

平成19年度 H19.15 

法定調書顧問 

平成18年度 H18.15 

 

平成22年度 H22.10 

平成21年度 H21.25 

平成20年度 H20.35 

平成19年度 H19.25 

平成18年度 H18.25 

法人税顧問 

平成17年度 H17.25 

 

平成22年度 H22.10 

平成21年度 H21.15 

平成20年度 H20.15 

平成19年度 H19.15 

所得税顧問 

平成18年度 H18.15 

 

 

減価償却応援 11.02  

内訳書・概況書顧問 14.00  

顧問先情報 3.20 

報酬請求EX 5.00 
 

平成22年度 H22.10 

平成21年度 H21.21 

平成20年度 H20.25 

平成19年度 H19.25 

相続・贈与税顧問 

平成18年度 H18.25 

 

平成22年度 H22.10 財産評価顧問 

平成21年度 H21.15 

 



平成20年度 H20.15 

平成19年度 H19.15 

 

平成18年度 H18.15 

 

キャッシュフロー分析応援Super 2.05 

キャッシュフロー分析応援Lite 2.05 

「６．キャッシュフロー分析応援の出荷

切替について」参照 

平成22年度 H22.12 

平成21年度 H21.25 

平成20年度 H20.25 
電子申告応援 ※1 

平成19年度 H19.25 

 

平成22年度 H22.12 

平成21年度 H21.25 

平成20年度 H20.25 
電子署名応援 ※1 

平成19年度 H19.25 

 

財務応援Super 8.00  

財務応援Lite 8.00  

請求応援Lite 2.03  

消費税顧問 H22.10  

税務申請書顧問EX 14.00  

 
※1：64ビットOSのコンピューターでの以下の処理は動作保証外です。 

・地方税署名 

・地方税ログイン処理（送信、受付結果受信、提出先追加、暗証番号変更 等） 

５．財務応援Aiについて 

5-1. Windows 7 32ビット版  

Windows 7 32ビット版で使用可能な財務応援Aiのバージョンは下記のとおりです。記載のバージョン以後の

ものが動作保証対象です。 

なお、３ユーザー以上の製品を使用する場合は、クライアントとして使用する場合のみ動作保証されています。 

システム名 
対応 

Ver 
備考 

財務応援Ai 企業会計スタンドアローン版／ブランチ版 3.00 ※1 

財務応援Ai 企業会計2ユーザー 3.00 ※2 

財務応援Ai 企業会計3ユーザー以上 3.00 ※3 

財務応援Ai 公益法人会計スタンドアローン版／ブランチ版 3.00 ※1 

財務応援Ai 公益法人会計2ユーザー 3.00 ※2 

財務応援Ai 公益法人会計3ユーザー以上 3.00 ※3 

財務応援Ai 社会福祉法人会計スタンドアローン版／ブランチ版 3.01 ※1 

財務応援Ai 社会福祉法人会計2ユーザー 3.01 ※2 

財務応援Ai 社会福祉法人会計3ユーザー以上 3.01 ※3 



財務応援Ai 医療会計スタンドアローン版／ブランチ版 3.00 ※1 

財務応援Ai 医療会計2ユーザー 3.00 ※2 

財務応援Ai 医療会計3ユーザー以上 3.00 ※3 

財務応援Ai 支払管理 1.30 ※4 

財務応援Ai 入金管理 1.30 ※4 

財務応援Ai 手形管理 1.30 ※4 

財務応援Ai 企業会計 Ex-リンク 2.10  

財務応援Ai 公益法人会計 Ex-リンク 2.10  

財務応援Ai 社会福祉法人会計 Ex-リンク 2.10  

財務応援Ai 経営資料集 2.00  

※ 1：データベースはSQL Server 2005 Expressを使用している場合に限ります。 
ただし、SQL Server 2005 Express EditionのSP3をダウンロードして適用する必要があります。 
（Ver.3.20以降であればSQL Server 2008 R2 Expressもご利用いただけます。） 

※ 1：データベースはSQL Server 2005 Expressを使用している場合に限ります。 
ただし、SQL Server 2005 Express EditionのSP3をダウンロードして適用する必要があります。 
（Ver.3.20以降であればSQL Server 2008 R2 Expressもご利用いただけます。） 

 

システム名 
対応 

Ver 
備考 

財務応援Ai 企業会計 1ユーザー・2ユーザー版／ブランチ版 3.20 ※1 

財務応援Ai 企業会計 3ユーザー以上 3.20 ※2 

財務応援Ai 公益法人会計 1ユーザー・2ユーザー版／ブランチ版 3.20 ※1 

財務応援Ai 公益法人会計 3ユーザー以上 3.20 ※2 

財務応援Ai 社会福祉法人会計 1ユーザー・2ユーザー版／ブランチ版 3.20 ※1 

財務応援Ai 社会福祉法人会計 3ユーザー以上 3.20 ※2 

財務応援Ai 医療会計 1ユーザー・2ユーザー版／ブランチ版 3.20 ※1 

財務応援Ai 医療会計 3ユーザー以上 3.20 ※2 

財務応援Ai 支払管理 － ※3 

財務応援Ai 入金管理 － ※3 

財務応援Ai 手形管理 － ※3 

財務応援Ai 企業会計 Ex-リンク 2.30 ※5 

財務応援Ai 公益法人会計 Ex-リンク 2.30 ※5 

財務応援Ai 社会福祉法人会計 Ex-リンク 2.30 ※5 

財務応援Ai 経営資料集 2.00 ※4 

 



※1：1ユーザー・2ユーザー版／ブランチ版でOSにWindows 7（64ビット版）を使用する場合は、データベース

に SQL Server 2008 R2 Express、SQL Server 2005 Express がご利用いただけます。ただし、SQL 

Server 2005 Expressの場合はSQL Server 2005 Express EditionのSP3をダウンロードして適用する必

要があります。 

※2：3ユーザー版／5ユーザー版の場合、データベースがSQL Server 2008 R2の場合に限り、サーバーOSに

Windows Server 2008 R2（64ビット版）がご利用いただけます。 

クライアントOSでWindows 7（64ビット版）を使用する場合は、データベースにSQL Server 2008 R2、SQL 

Server2005 がご利用いただけます。ただし、SQL Server2005 の場合はサーバー／クライアントすべてで

SQL Server 2005 のSP3をダウンロードして適用する必要があります。 

※3：財務応援Ai 支払管理／入金管理／手形管理は、64ビットOSのコンピューターで使用することができません

（動作保証外）。今後も対応する予定はありません。 

財務応援Ai 支払管理／入金管理／手形管理を使用する場合は、サーバー／クライアントともに 32 ビット OS

をお使いください。 

※4：経営資料集Ver.2.00のセットアップ・プログラムは、64ビットOSでは動作しません。 

経営資料集Ver.2.00を 64ビットOSのコンピューターで使用する場合の対処方法は、 

システムインフォメーション№B0XA075をご覧ください。 

※5：64ビット版のOffice製品を使用している場合は、Ex-リンクは使用できません。 

６．キャッシュフロー分析応援の出荷切替について 

6-1.障害の内容 

Windows 7 64ビット版でキャッシュフロー分析応援Superスタンドアローン版・Liteを使用する場合、ま

たは、ネットワーク基本パック Ver.4.0 以降の応援ネットワーク環境でキャッシュフロー分析応援 Super ネ

ットワーク版を使用時に以下の手順で処理を行うと、構文エラーが発生します。 

①グラフ(G)→（01)CF計算書(1)等のグラフを選択する。 

②表示されたグラフ画面で＜解説＞をクリックする。 

③＜OK＞をクリックする。 

※ 構文エラー画面で＜OK＞をクリックすると処理は継続できますが 

②の解説画面で＜編集＞をクリックして、解説内容を変更し＜OK＞で終了した場合は、 

その内容を保存することはできません。 

6-2.発行プログラム 

・キャッシュフロー分析応援Super スタンドアローン版 Ver.2.05 

・キャッシュフロー分析応援Super ネットワーク版 Ver.2.05 

 （データベースはVer.2.04のまま変更されません。） 

・キャッシュフロー分析応援Lite Ver.2.05 

 
6-3.バージョンアップ対象 

キャッシュフロー分析応援 Ver.2.04と同様です。 

 
6-4.出荷切替時期 

2011年4月15日（金）出荷分より                             以上 
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